Pravidla rizeni klientskych zmen

DOMOPLAN - Apartmany Filipovice
Priloha ,,SoBKS*“

Budouci prodavajici a Budouci kupujici se vzdjemné dohodli na principu a zdsaddch moziného
uplatfiovani pozadavkl klientskych zmén (dale také jen ,KZ“) dle téchto pravidel klientskych
zmén.

1. Uplatinovani klientskych zmén

Podminkou pro zahdjeni jednani s Klientem o klientskych zménach je rddné uzavrend ,Smlouva
o uzavieni smlouvy budouci kupni“ (dale jen ,SoSBK“) na pfislusSnou bytovou, nebo pfipadné
nebytovou jednotku, a zaroven uhrazené, v SoSBK dohodnuté, zdlohové platby z Budouci kupni
ceny véetné DPH. VySe minimalné nutné uhrazené platby se urcuje dle kategorie KZ.

Klientovi je umoZnéno tesit klientské zmény v souladu s témito pravidly s tim, Ze uplatnéni
pozadavku probiha formou zpracovani a podepsani Protokolu o projedndni klientskych zmén
(ddle jen ,PZ“) a soucasnym uhrazenim prislusného poplatku za zpracovani KZ na bankovni ucet
predepsany v PZ, a musi byt ucinéno v terminu, ktery je z hlediska realizace pfijatelny a
akceptovatelny.

2. Zasady klientskych zmén

Budouci kupujici maze pozadovat pouze takové KZ, které nebudou zasahovat do obvodovych
stén, stropl, statiky objektu, svislych rozvodl vSsech medii, protipozarnich opatfeni, a budou bez
jakéhokoliv dopadu na vnéjsi vzhled budovy a na spole¢né ¢asti budovy.

Ve vyjimecénych ptipadech napf¥. pfi spojovani, nebo rozdélovani bytovych jednotek, je moiny
zasah do nosnych konstrukci (pouze na zakladé souhlasného stanoviska projektanta a statika). V
nékterych pripadech mlZe dojit zaroven napfr. ke zméné stavebniho povoleni apod. Plati, Ze
Budouci kupujici uhradi vSiechny ndklady a poplatky se zménou souvisejici.

Vzhledem k celkové organizaci stavby neni mozné, aby si Budouci kupujici sdm v prabéhu
vystavby objektu zajistoval dodavky materidald nezbytnych k provedeni KZ mimo systém
generalniho zhotovitele stavby a vybranych subdodavatelll. VesSkeré prace a dodavky jsou
provadény timto zhotovitelem, ktery zajisti kompletni realizaci prislusné KZ. Vyjimku tvofi
provedeni jednotky do tzv. kolauda¢niho minima, kdy je jednotka vystrojena pouze tak, aby bylo
mozno zkolaudovat jednotku v ramci kolaudace budovy, ale nejsou instalovany prvky
standardniho provedeni, tedy zafizovaci predméty, obklady, dlazby, ndasSlapné vrstvy podlah,
interiérové dvere. Cena za provedeni bytu do kolaudaé¢niho minima bude stanovena formou
odecteni (nerealizovani) vSech poloZek Standardu a pri¢teni nakladd na realizaci kolaudaéniho
minima. Jakékoli prace na jednotce v gesci klienta mohou zacit az po predani jednotky klientovi.

KZ nesmi znehodnocovat, omezovat ¢i jinak znevyhodriovat ostatni prilehlé jednotky a prostory a
musi byt v souladu s platnymi zakony, vyhlaskami a normami.
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3. Kategorie klientskych zmén

Klientské zmény jsou rozdéleny podle charakteru a sloZitosti zmény do tfi kategorii, oznacenych
KZ-A, KZ-B a KZ-C.

Jednotlivé kategorie maji stanovenou vysi nevratné financni Uhrady v podobé poplatku za
zpracovani. V tomto poplatku uz je zahrnuto zpracovani projektové dokumentace KZ.

Budouci kupujici ma narok pozadovat zmény odpovidajici dané kategorii KZ a kategoriim nizsim.

3.1. Klientska zména KZ-A - poplatek za zpracovani 3.000,-K¢ bez DPH.

Jedna se o klientskou zménu bez zdsahu do dispozi¢niho FeSeni jednotky. Pfedmétem této
kategorie jsou individudlni pozadavky na zaménu jednotlivych poloZek kvalitativniho standardu,
na ktery je kalkulovana Budouci kupni cena dle SoSBK. Po dohodé je moZzné realizovat zdménu za
klientem preferované vyrobky ze sortimentu vybranych subdodavateld (podlahové studio,
koupelnové studio, apod.), které jsou béiné dostupné a architektonicky slucitelné s projektem.
Do této kategorie jsou zejména zahrnuty poZadavky na zménu podlahovych krytin a obkladq,
vnitfnich bytovych dvefi, zaménu koncovych sanitadrnich zafizovacich predmétd z variant
standardd a nadstandard( Budouciho prodavajiciho, resp. smluvniho partnera ¢i partner(. P¥i
vybéru nadstandardnich variant je vystaven rozdilovy rozpocet bytu a je navic vycislena ¢dstka
doplatku. Pro kazdou jednotku bude vystaven tzv. Rozpocet Standardu, ve kterém jsou uvedeny
ceny polozZek standardu (tento rozpocet bude stanoven pfi zahdjeni vystavby a jde o ceny mezi
Budoucim prodavajicim a Zhotovitelem stavby). Rozdilovy rozpocet je rozdil cen nadstandardnich
a standardnich poloZek. PoloZzky standardnich poloZek se odecitaji v hodnoté 100% jejich cen.

3.3. Klientska zména KZ-B - poplatek za zpracovani 6.000,-K¢ bez DPH. Pro tuto KZ je
nutnd uhrazend zadlohovd platba z Budouci kupni ceny bytu v minimalni vysi 10%.
Jednd se o zménu instalacnich rozvodl i elektroinstalaci a pozic jejich koncovych prvk,
nestandardni feSeni pfipravy instalaci pro kuchynskou linku, dale pak dil¢i upravy dispozi¢niho
usporadani bytu, které jsou zcela bez zdsahu do svislych i vodorovnych nosnych konstrukci,
statiky, protipozarnich opatreni, svislych rozvod( vsech energii apod.
Jedna se o Upravy typu napf. posun - prodlouZeni - zkraceni - zruSeni pticky a/nebo dvefniho
otvoru — zahrnuje i témito zménami vyvolané potiebné Upravy instalacnich siti atd. Po dohodé je
mozné realizovat zaménu za klientem preferované vyrobky ze sortimentu vybranych
subdodavatelll (podlahové studio, koupelnové studio, apod.), které jsou béiné dostupné a
architektonicky slucitelné s projektem, pri€emz pro tyto zmény plati stejny systém jako pro KZ-A.

3.4. Klientska zména KZ-C - poplatek za zpracovani 35.000,-K¢ bez DPH. Pro tuto KZ je
nutnd uhrazend zdlohovd platba z Budouci kupni ceny bytu v minimalni vysi 10%.
Jednd se o zmény, které svym charakterem a povahou vyzaduji individudlni pfistup k jejich feSeni
a zpracovani. Do této kategorie je zahrnuto mimo jiné slucovani (rozdélovani) dvou i vice bytl s
ndslednymi Upravami dispozi¢niho feSeni a vesSkeré zmény vyZadujici konzultace a stanoviska
statika, specialist( atd.

4. Terminy pro uplatnéni klientskych zmén
V pripadé, Ze Budouci kupujici ma zdjem uplatnit klientské zmény, je Zadouci, aby jejich
projednavani zahajil neprodlené po uzavieni SoSBK. Budouci kupujici musi respektovat

nejpozdéjsi terminy pro uplatnéni klientskych zmén z dlvodu vazby na stupen rozestavénosti
projektu.
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Budouci kupujici se o aktudlni moZnosti uplatnéni konkrétni kategorie KZ musi informovat u
Budouciho prodavajiciho, ktery provéri situaci ve vztahu ke konkrétnimu bytu u generalniho
zhotovitele stavby.

Obecné vsak plati, Ze je nutno odsouhlasit KZ a uhradit platby dle bodu 5.5 v terminech
nejpozdéji:

KZ-A: 15.06.2019
KZ-B: 15.03.2019

Kz-C: 30.11.2018

Pokud Budouci kupujici svlij pozadavek na klientskou zménu neprojednd v terminu z hlediska
postupu realizace ptijatelném a akceptovatelném a/nebo nasledné neuzavie pisemny Dodatek k
SoSBK a/nebo neuhradi stanovené platby ve stanovenych terminech, bude pfislusna jednotka
realizovana dle kvalitativniho standardu, ktery je pfilohou SoSBK.

5. Postup pri projednavani, ocenovani, realizaci a vyuctovani KZ

5.1. Zmény budou specifikovany v ,Protokolu o projednani klientskych zmén“ (dale ,PZ“) a
jeho ptilohdch zohlednujicich pozadavky Klienta. PZ musi byt odsouhlasen Klientem (podepsan
kazdy list protokolu a jeho ptiloh). Toto se tyka vsech kategorii KZ.

5.2. Po podpisu PZ, Budouci kupujici nejpozdéji do 5-ti pracovnich dni uhradi na predepsany
bankovni uéet nevratnou finanéni Uhradu v podobé poplatku za zpracovani KZ ve vysi predepsané
pro kategorii KZ, do které je souhrn zmén svym charakterem zafazen. Bez uhrazeni tohoto
nevratného poplatku nebude KZ zpracovdna projekéné a ani nedojde k ocenéni KZ.

5.3. Na zdkladé pozadavk( Klienta specifikovanych v PZ a jeho prilohach bude Objednatelem
zpracovana potfebna dokumentace KZ a bude provedeno ocenéni KZ. Ocenéni musi postihnout
vSechny naklady nutné ke zrealizovdni pozadované KZ a podle presné specifikace KZ. Budouci
kupujici bere na védomi, ze projednani KZ mGze byt pfimo s obchodnim partnerem Budouciho
prodavajiciho.

5.4. Po zpracovani cenové nabidky bude Budouci kupujici okamZzité vyzvan k projednani této
nabidky a ke konecnému vyjadfeni. Budouci kupujici je povinen pisemné akceptovat nebo
zamitnout cenovou nabidku a toto vyjadieni pfedat budoucimu proddvajicimu, nejpozdéji vsak
do tfi pracovnich dnl od pfevzeti ocenéni.

5.4. Odpocty jednotlivych poloZek pfi zméné zejména podlahovych krytin a obklad(, vnitfnich
bytovych dvefi, koncovych sanitdrnich zafizovacich pfedmétd a jinych prvkd standardniho
vybaveni budou pocitany ze smluvenych cen mezi Budoucim proddavajicim a Zhotovitelem stavby.

5.5. V ptipadé, Ze Budouci kupujici bude souhlasit s pfedloZzenym navrhem ceny ptislusné Kz,
bude nejpozdéji do 5-ti pracovnich dnl od predloZeni cenové nabidky uzavien Dodatek k SoSBK
(dadle ,Dodatek”) na provedeni KZ dle PZ, projektové dokumentace KZ a oboustranné
odsouhlasené cenové nabidky. Tento Dodatek vcetné odsouhlasené cenové nabidky, kterd
navazuje na odsouhlaseny PZ vcetné pfiloh, se stdvd nedilnou soucasti SoSBK. Nebude-li
Klientem tento Dodatek podepsan do 5-ti pracovnich dnl od prevzeti ocenéni, ma zhotovitel
pravo provést byt ve standardnim provedeni.

Na zdkladé podepsaného Dodatku ma Budouci kupujici povinnost uhradit 100 % dohodnuté ceny
za KZ na predepsany bankovni ucet pod dohodnutym variabilnim a specifickym symbolem
nejpozdéji v terminu do 5-ti pracovnich dnd od podpisu Dodatku.

5.6. Na zakladé vcéasné provedené platby bude vydan Realiza¢ni ptikaz (dale ,RP“) k
vlastnimu provedeni klientské zmény.
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V pripadé, Ze cena za KZ nebude pfipsana na predepsany bankovni ucet do 5-ti pracovnich dnl
od podpisu Dodatku, zména nebude realizovdna a nevratny poplatek za zpracovani propada.

5.7. V pripadé, Ze Budouci kupujici nebude souhlasit s cenovou nabidkou a od klientské
zmény z tohoto nebo kteréhokoliv jiného divodu odstoupi, Budoucimu kupujicimu propada
nevratny poplatek za zpracovani.

5.8. V pfripadé odstoupeni Budouciho kupujiciho od SoSBK budou do zavérecného
vyuctovani zapoclteny vesSkeré naklady souvisejici s uvedenim bytové jednotky zpét do plvodniho
kvalitativniho standardu.

5.9. Kazdd nové dodatetné poZadovana KZ bude feSena a posuzovdna samostatné dle
téchto pravidel véetné povinnosti Uhrady nevratné finan¢ni dhrady, poplatku za zpracovani.

5.10. Ptfipadné odpoclty znamenajici zapornou vyslednou cenu KZ budou pfedmétem
konecného vyuctovani doplatku Budouci kupni ceny.
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